 Planes de beneficios,
« Actualizacion de Normativa y Aranceles
* Proyectos 2026
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PLANES DE BENEFICIOS

e Como pensionado de FIRA, tienes la opcion de elegir uno de los tres esquemas de servicio médico vy
cambiarte de plan una vez por afio calendario, es muy importante revisar la tabla del Anexo 1 del
Reglamento del Servicio Médico para personal pensionado o jubilado del FONDO.

Basico ]

Los derechohabientes registrados en este plan eligen los meédicos, odontdlogos vy
servicios médicos complementarios que conforman el directorio de prestadores de

servicios médicos.

Asi mismo, si el servicio no se encuentra en el directorio pueden acudir con el prestador
de su preferencia y solicitar el reembolso mismo que se aplicara de acuerdo con los
aranceles autorizados.




Planes de Beneficios

W Arancel (plan B + plan A)

Los derechohabientes tienen la opcién de acudir con
prestadores de servicios médicos del directorio del
plan basico o bien con un prestador de su preferencia.

En ambos casos se debe aplicar un copago, esto quiere
decir que el empleado pagara una parte y la institucion
otra.

Se realizaran ajustes de acuerdo con el tipo de
atencion y para algunos conceptos se aplicaran
aranceles ya establecidos.

Conceptos que suman a copago o limite anual:

Medicamentos y Terapias ($13,117)

- o
Hal
-
<
I AN ARA \
Concepto Dentro de red |Fuera de red 6/
Consultas 20% 20%
Procedimiento en Consutorio 10% 10%
Estudios de Laboratorio y Gabinete 0% 0%
Medicamentos en Farmacia 15% 15%
Urgencias Médicas 1/ 0% Variable
Hospitalizacion 2/ 0% Variable
Corta Estancia 3/ 0% Variable
Tratamientos Especiales 4/ 0% Variable
Maternidad 0% Variable
Aparatos de Ortopedia 5/ 0% Variable
Aditamentos de Oxigeno y Equipo de apoyo a domicilio 0% Variable
Prétesis (internas y externas" 0% Variable
Rehabilitacion Fisica
Terapia Fisica 10% 10%
Terapia de Lenguaje 10% 10%
Terapia de Neurodesarrollo 10% 10%
Terapias de Salud Mental
Terapia Psicoldgica 20% 20%
Terapia Psiquidtrica 20% 20%
Vacunas 0% Variable
Enfermeriay cuidados especiales 0% Variable
Casas de asistencia 0% Variable
Casa de medio camino 0% Variable
Odontologia (Consultas y tratamientos excepto profilaxis)
Titulares 20% 20%
Familiares 20% 20%
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Planes de Beneficios

Ejecutivo (plan C + plan A)

Los derechohabientes tienen la opcion de acudir con
prestadores de servicios médicos del Directorio del plan
basico o bien acudir con el prestador de su preferencia.

En ambos casos se aplicaran ajustes de acuerdo al tipo de

atencion y se reembolsada de acuerdo al porcentaje que
corresponda.

Conceptos que suman a copago:

« Medicamentos y Terapias  ($13,117)
 Hospitalizacion (5169,224)

PLAN EJECUTIVO

Concepto Dentro de red | Fuerade red
Consultas 20% 30%
Procedimiento en Consutorio 10% 10%
Estudios de Laboratorio y Gabinete 0% 10%
Medicamentos en Farmacia 15% 30%
Urgencias Médicas 1/ 0% Variable
Hospitalizacién 2/ 0% 10%
Corta Estancia 3/ 0% 10%
Tratamientos Especiales 4/ 0% 10%
Maternidad 0% 10%
Aparatos de Ortopedia 5/ 0% 0%
Aditamentos de Oxigeno y Equipo de apoyo a domicilio 0% Variable
Prétesis (internas y externas" 0% 0%
Rehabilitacidn Fisica
Terapia Fisica 10% 30%
Terapia de Lenguaje 10% 30%
Terapia de Neurodesarrollo 10% 30%
Terapias de Salud Mental
Terapia Psicoldgica 20% 30%
Terapia Psiquiatrica 20% 30%
Vacunas 0% Variable
Enfermeria y cuidados especiales 0% Variable
Casas de asistencia 0% 10%
Casa de medio camino 0% 10%
Odontologia (Consultas y tratamientos excepto profilaxis)
Titulares 20% 30%
Familiares 20% 30%
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Planes de Beneficios

PLAN ARANCEL

PLAN EJECUTIVO

Dentro de red

Fuerade red

Dentro de red

Fuera de red

Costo Mercado $ 1,200.00 $ 1,200.00
Arancel Autorizado $ 661.00 | $ 793.00 | $ 661.00 | $ 840.00
0,
Consultas FIF{A ?O % $ 528.80 | $ 634.40 | $ 528.80
Némina $ 132.20 $ 132.20
Empleado $ 132.20 | $ 565.60 | $ 132.20 | $ 360.00
Costo Hospitalizacién $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00
FIRA $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 225,000.00
Empleado $ - $ - $ - $ 25,000.00
Hospitalizacion y procedimiento quirdrgico
(Laminectomia lumbar descomprensiva por trauma

con instrumentacion Honorarios $ 67,431.00 | $ 80,000.00 | $ 67,431.00 | $ 80,000.00
FIRA $ 67,431.00 | $ 67,431.00 | $ 67,431.00 | $ 72,000.00
Empleado $ - $ 12,569.00 | $ - $ 8,000.00
Total Empleado (Hospitalizacidon +Honorarios | $ - $ 12,569.00 | $ - $ 33,000.00
Costo Hospitalizacién $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00
FIRA $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 250,000.00 | $ 225,000.00
Empleado $ - $ - $ - $ 25,000.00

Hospitalizacién y procedimiento quirurgico
(Laminectomia lumbar descomprensiva por trauma

con instrumentacion Honorarios $ 67,431.00 | $ 110,000.00 | $ 67,431.00 | $ 110,000.00
FIRA $ 67,431.00 | $ 67,431.00 | $ 67,431.00 | $ 99,000.00
Empleado $ - $ 42,569.00 | $ - $ 11,000.00
Total Empleado (Hospitalizacion + Honorarios | $ - $ 42,569.00 | $ - $ 36,000.00

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



ANTICIPOS MEDICOS

2.- Captura de anticipo

Solicitud de Anticipos

1.- Documentacion

Status: No. Solicitud

[] 800 Peticién denegada Di
040 En espera

|
2

B

[0 ocom Autorizado Fecha del dictamen

Fecha de vigencia

& N° personal [ |
& Nom.empl/cand. |

importe B | | o

LAY

Soporte Médico, presupuesto o cotizaciones.

3.- Notificar al encargado de Servicio Médico que le corresponda a su Regional

Antes de 12:00 hrs si se cuenta con la informacién y/o documento soporte, son autorizadas y los recursos depositados ese
mismo dia. Después de esta hora, el depdsito se vera reflejado al siguiente dia habil.

El plazo para la comprobacion de anticipos es de 10 dias habiles posteriores a la fecha de la autorizacion del anticipo.

Es importante que al momento de comprobarlo se seleccione el anticipo correctamente, la opcion para seleccionarlo aparece en la
pantalla de captura en la esquina superior derecha. Sl e et

T} pia 11.05.2026
Datos del empleado
&% No personal 90227 Status |1 | Activos £Tiene una solicitud de anticipo?
24 Nombre Empleado Guzman Moreno Karina

® Region CENT Oficina Central Wo 3 No. Solicitud 0
[ Div. personal MCOL Morelia si @ F: Antidpo 0.00 M
. Ce. Coste 0016021308 | Departamento de Servic
Total comprobade  0.00 MY
#7 Plan Médico: }, Total neto a favor del emp. 0.00 ity
&N Total neto en contra del emp. 0.00 MXH
I Caleular
5. Insertar | 55 Borrar [ captura vertical
P.. Derechohabi... Mombre Parentesco Plan C.. Servicio C.. Clase dels... C.. Especialidad C.. Motivo
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1.- Factura en formato PDF y XML

SOLICITUDES DE REEMBOLSO

Nombre del titular con RFC y Cédigo Postal actualizados.

El regimen fiscal debe ser: 605- Sueldos y Salarios e ingresos asimilados a salarios

El uso de CFDI debe ser: Versién 4.0
D-01 (Honorarios médicos, dentales y

gastos hospitalarios, laboratorio,

gabinete, rehabilitacion, épticas),
Honorariosy |conceptos deducibles en la declaracion

gastos médicos |de impuestos.

D-02 (Gastos médicos por incapacidad

o discapacidad), por ejemplo auxiliares

auditivos

Medicamentos
Deportivos

S-01 (Sin efectos fiscales)

En caso de facturar estudios de laboratorio o gabinete, asi como, atenciones hospitalarias, se debe
solicitar adicionalmente el desglose con costo unitario de los conceptos facturados o el estado de cuenta
segun corresponda, al proveedor médico.

Cuando se recibe mas de una atencién por consulta, como procedimientos en consultorio o tomas de
muestras, asi como, cuando se realizan diversas atenciones dentales amparadas en la misma factura, es
necesario especificar y desglosar el costo de cada concepto en el soporte.

sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss



V4 [}
Z o~ S (o) p (o) rte M e d ICO 4}5 CLINICA MEDICA NOMBRE DEL PACIENTE: FECHA DE ATENCION: 3
. 9T &OFTALMOLOGICA  Juay Aubeés GouzhLez Ruiz 1S/ Mar/202% |
(Recetas, ordenes de estudios, odontogramas, 3 &
. . DIAGNOSTICO CLINICO & DETALLES(; = INDICACIONES DE MONTAJE Y LENTES:
ga b In etel es d ecir d ocume nto S q ue am p aren I d MIOPIA SEVERA Y ASTIGMATISMO ‘E \"‘ > A) Lentes: Pplicarbonato con tratamiento [
SO | iCi t u d ca pt ura d a ) COMPUESTO. Antirreflejante de Alta Gama.
CEFALEA DE ORIGEN REFRACTIVO. ¥ B) Uso: Permanente. @ %
» C) Montura: Tipo metal ligero, varillas
2] &Z/f\gggg:‘?n OFTALMOLOGICA o flexibles
OTRAS INDICACIONES:
s ge . . Ojo Esfera Cilindro  Eje pyica Biencia A) Tratamiento Tépico: (Ketotifeno, 1 gota... x10 dias)
(OD/Ol) (SPH)  (CYL)  (AXIS)
El soporte médico Debe contar con la siguiente o o s me ™ o cudosToroontacones. rorate). |
. . 7 R l : 65 b
n fO rmacion: Ol -425 -1.00 10° - e MEDICO OFTALMOLOGO TRATANTE: =
DrA. ANA MARIA TORRES VARGAS w‘@“‘ﬁ\ 3
. CEDULA PROFESIONAL: 12345678 (Oftalmologia) _:‘l‘ﬂmm];l
® Nombre del paCIente FIRMA AUTOGRAFA Y SELLO: (Jfilnitoge S’
EEE—

* Fecha de atencidon

* Diagnéstico clinico S Nonbre o it

--------------- Fecha de Atencion

* Nombre del médico tratante, cédula profesional y
firma autdgrafa

N “\3 ot ! ges
G

L 5\1\\0‘

* Prescripcion médica (el gramaje del medicamento -
y periodo de uso. ‘

Diagndstico

 Graduacién oftalmoldgica Clico
* Indicacién de estudios complementarios
Estudios
Complementarios
Cuando se presenten recetas electrénicas:
Datos del Médico - o oo cotes "

* Firma digital

* Registro QR.




ATENCIONES EN HOSPITAL

En las atenciones hospitalarias, para efectos de reembolso, sera indispensable solicitar un desglose de gastos o corte de caja
de lo facturado (estado de cuenta), aun cuando se trate de una atencién ambulatoria (menor de 24 horas).

Dicho desglose debera contener la informacidn necesaria que permita:
e Revisar detalladamente los conceptos facturados
e Asignar las claves correspondientes: Hospitalizacion o Atencion Ambulatoria.

e Identificar posibles cargos que no procedan conforme a la normativa de FIRA

S—

= L :
T eg OE T N
4//@2/““\;/\&'36&? peet \ del Paciente
——— ORI ot e —
T 29 o e
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o W= AOON | (3 qoenes) L S2NE TseeseE
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o osP AL e\ &

OSPYI o Gene =B

Avos X S\ T AR

S 1\7_\,-\5\\35\

Descripcion

O
3 EO\COS o e 5
RUNC\S OF. REC Secralza AN QRN
del Servicio - S noran® de\a\ﬁeﬂ(\e‘\a;’s‘) BT 523?_0\1\%\ 2
-SenEOS (ENTOS oo T 8851y IS
Prescripcién de 2. MEDICRY pogo O o

A O . acana ¥ (5S) e OOQU IR W Ngeaes
Amigdalitis ~ x:eeeeee '1\?“;?::;\\\3“\0\@&35\ O e

S
- ARG AGOOrM \Y :
Ver Receta W B eon PR o i i
-2 o fartnd - {"de Totales
Estudio ot o QeSO (gtwes
Complementario 5 \“s\)“\? CuraNe Genet
- Ver Receta " \haerie

Verificacion cruzada
con la Receta

A .
et o\
e SOV oS,

Al momento del alta del paciente, deberan solicitar informe médico de la atencion recibida
tratante.

: el cual es expedido por el médico
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CREACION DE CLAVES GENERICAS DE LABORATORIO Y GABINETE

Con la finalidad de facilitar y agilizar la comprobacion de los conceptos de estudios de laboratorio y gabinete, se crearon las

siguientes claves de captura genéricas, en el cual se podran incluir todos los estudios realizados segun corresponda en una sola
linea por derechohabiente:

ESTUDIOS DE LABORATORIO : LB-09-LB003-LB004

ESTUDIOS DE GABINETE: GB-09-GB003-GB00O4

En caso de que los estudios sean en hospitalizacion, Unicamente cambia la segunda clave a 04.

Se autorizan Unicamente los estudios indicados por el médico tratante, por lo cual, es importante NO ACEPTAR
PAQUETES, PERFILES O CHECK UPS NO SOLICITADOS ESPECIFICAMENTE EN EL SOPORTE.

‘ Solicitar desglose de estudios realizados con costo unitario.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Normativa

 Reglamento del Servicio Médico para personal Pensionado o Jubilado del FONDO

O Procedimiento Operativo para la Administracion y Acceso a los Servicios Médicos del FONDO

—

L)

ES_Autorizacion_viaje_SM_Ed9.doc

),

| ES_Consideraciones_Apoyo_Reglamentos_Ed9.doc <:|

[ = [ = .
B ES_Criterios_evaluacion_proveedores_SM_Ed9.doc
B ES_Criterios_reclutamiento_prestadores_5M_Ed9.doc
Procedimiento Especificaciones Especiﬁcaciones _ W ES_Criterius_reemboIzu_medicamenms_EdB.duc<:|

),

ES_Criterios_viajes_servicio médico_Ed9.doc

),

ES_Expedientes_del_personal_Ed9.doc

)

| ES_Ficha de control SM_Ed9.xls

B

ES_Riesgos y controles SM_Ed9.xls

[ Lista de Productos no autorizados

J Cuadro Institucional de Medicamentos




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

Se cambia el nombre por Reglamento del Servicio Médico para personal pensionado o jubilado del Fondo de Garantia y
Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura (FONDQO), antes era Reglamento de Servicios de Salud para personal
pensionado o jubilado del Fondo de Garantia y Fomento.

= Seincluye el concepto del Cuadro Institucional de Medicamentos.

Anexo 6. Requisitos para el registro de padres en el servicio médico institucional

Se elimina el requisito de convivencia en el mismo domicilio para el registro de los padres en el servicio médico.

ARTICULO 1. Se establece que la pareja del Titular con la que haya celebrado unidn civil para establecer un hogar comun
con voluntad de permanencia y ayuda mutua estara sujeta a los mismos derechos, obligaciones y limitantes.

ARTICULO 8. Se podran registrar dependientes que no hayan estado registrados a la muerte del Titular pero que cuenten
con una pension de viudez, orfandad o ascendencia del Instituto Mexicano del Seguro Social.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

ARTICULO 39 bis, 44 bis y 49: Se incluye que para los pensionados o jubilados del Plan B&sico y Arancel el FONDO
autorizara el Reembolso por examen médico peridédico conocido como “check-up*” en el lugar de su eleccion, mismo
que se realizara conforme a lo que indica el Anexo 1 de este Reglamento. Este beneficio podra reembolsarse cada afio
calendario.

Monto autorizado *5 13,117.00

ARTICULO 52. (Se deroga) Se eliminan los estudios de gabinete que requieren autorizacidn previa para su realizacidn.

ARTICULO 55. Para los Derechohabientes registrados en los Planes Basico, Arancel y Ejecutivo, cuando hagan uso de
centros hospitalarios del Directorio de Prestadores de Servicios Médicos, el FONDO pagara el costo de habitacion
estandar privada y el costo de la cama del acompafiante en su caso. En el supuesto de que los Derechohabientes utilicen
una habitacion con especificaciones distintas y de mayor costo, cubriran a su cargo y sin derecho a reembolso, |a
diferencia directamente al prestador del servicio hospitalario, al momento del alta.

En el caso de que un procedimiento programado o urgencia requiera de insumos protésicos o material especializado, el
importe de este insumo o material protésico debera ser pagado directamente por el Derechohabiente, y posteriormente
gestionado bajo el esquema de Reembolso, para lo cual se consideraran los costos de referencia que para tales efectos
tenga establecido el FONDO.
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Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

ARTICULO 89. Los Derechohabientes tendran derecho a las prétesis internas que requieran, excepto las que se sefialan en
el Capitulo XVI de este Reglamento.

La protesis de glandula mamaria, solo se autorizara en caso de reconstruccion posterior a una mastectomia por cancer o
traumatica.

ARTICULO 93 bis. Los Titulares y sus hijos Derechohabientes menores de dieciséis afios, en el caso de pérdida de la voz
por laringectomia postraumatica o por alguna enfermedad cronico-degenerativa, tendran derecho cada cinco afios al
Reembolso por la adquisicion de un laringdfono. Asimismo, mientras continien como Derechohabientes tendran
derecho al Reembolso por los gastos que se generen por el mantenimiento o reparacion durante la vida util del mismo,
siempre que dichos gastos no excedan el 50% del monto establecido para su adquisicion y se ajusten a los criterios
establecidos por el FONDO.

ARTICULO 98. Los servicios a los que se refiere el Articulo 97 comprenderan:
o Endoposte de metal no precioso y de fibra de vidrio.

o Protesis fija de porcelana y coronas con aleacion de metales no preciosos. En los casos de coronas sobre implantes, se
cubriran conforme al arancel establecido por el FONDO.
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Procedimiento Operativo para la Administracion y Acceso a los Servicios Médicos del
FONDO....

Se actualizd la especificacidn: “Criterios para el reembolso de medicamentos”

4. En casos de situaciones muy especificas tales como pandemias, epidemias y contingencias sanitarias locales, el
tratamiento podra autorizarse hasta por 6 meses mas, sin que esto pueda exceptuar la vigilancia médica de los
padecimientos.

Asimismo, cuando el personal médico tratante que lleve el control de determinado padecimiento indique un
periodo de tiempo para valorar nuevamente a la persona paciente, debera precisar en la receta médica que el
tratamiento se lleve a cabo por el mismo periodo o el tiempo que éste determine, de esta manera, se exceptuard la
norma de autorizar solo por 3 0 6 meses segun sea el caso.

5. Se autoriza el reembolso de lubricantes oculares cuando exista la condicion de ojo seco, las recetas pueden se
emitidas por cualquier especialidad.

8. Para el reembolso de medicamentos se deberd considerar lo establecido en el “Cuadro institucional de
medicamentos” y en la “Lista de productos no autorizados para reembolso” que emite el FONDO.

9. Se incluyen los requisitos cuando se presenten recetas digitales.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA




Actualizacion de aranceles 2026

* De conformidad con lo que establece nuestro Fiduciario, los conceptos que se consideraron para la actualizaciéon de
aranceles son los siguientes:

- Consultas

- Procedimientos quirurgicos

- Atenciones dentales

- Procedimientos en consultorio

- Vacunas
* Para el ejercicio 2026, Banco de México determiné un incremento del 3.57%.

Anteriormente en FIRA, se aplicaba el incremento que establecia nuestro Fiduciario a los conceptos antes mencionados,
determinando los aranceles para zona cara y barata.

Para este ejercicio se autorizd aplicar el 3.57% de incremento y a su vez homologar a una sola zona (cara) los aranceles.

e Actualizacion de aranceles del ANEXO 1

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Muestreo de Elegibilidad de Derechohabientes

8.4. Durante el segundo trimestre de cada ejercicio fiscal, el Departamento de Servicio Médico y Otras
Prestaciones realiza una validaciéon de vigencias de los(las) derechohabientes registrados, con la finalidad
de supervisary corroborar la elegibilidad de los(las) derechohabientes.

Muestreo aleatorio para verificar la elegibilidad de derechohabientes.

* Proceso anual (2do trimestre del afo).

* Seleccion del 5% de la poblacion con derechohabientes.

 Envio de carta de seleccion a través de correo electronico solicitando documentacion que avale el
estatus de sus derechohabientes.

* Fundamental contestar y enviar la documentacidn solicitada. En caso de no contestar en tiempo vy
forma, se dara una baja temporal a sus derechohabientes hasta el envio de la documentacion

| - .t z m
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Muestreo de Elegibilidad de Derechohabientes - Documentacion

e Hijos menores de 21: Carta mencionando su edad.

* Hijos mayores de 21: Comprobante de estudios sin retraso y escrito bajo
protesta de decir verdad mencionando que se rednen los requisitos de elegibilidad y
se obligan a notificar al FONDO si ocurre algin cambio en el estatus.

e Padres: Documentos enviados al momento del alta del derechohabiente y escrito bajo protesta de
decir verdad mencionando que aun se rednen los requisitos de
elegibilidad y se obligan a notificar al FONDO si ocurre algun cambio.

e (Coényuge: Copia certificada del acta de matrimonio no mayor a 6 meses y carta bajo protesta de decir
verdad manifestando la situacion laboral de su conyugue. O en su caso, copia del acta de divorcio.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Proyectos de SM Corto Plazo — Mejoras en Sistema

 Se amplia el rango del texto cuando se rechaza un reembolso. Con esto, se incluiran todos los motivos de
rechazo, asi como los cambios que el titular tiene que realizar para volver a subir el reembolso, evitando
retrabajos para el personal de Servicio Médico y para el titular.

 Se incluye en FIRANET una transaccion para la solicitud y generacidon automatica de constancias de servicio
meédico con informacion referente a los derechohabientes vigentes.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Proyectos de SM Largo Plazo— Desarrollo de App

* Objetivo: |Desarrollar una aplicacion para celular/tableta,
otorgando accesibilidad a los servicios principales de la
subdireccion de Recursos Humanos:

e Servicio Médico.

* Subsidios Deportivos y Culturales.
 Remuneracionesy Beneficios.

* Seguros.

* Seplanean lanzarla app con dos fases:

 Jlera Fase—> Consulta (solicitudes, consulta de status,
consulta de documentos, etc.)

e 2da Fase —=> Accion. (captura de reembolsos,
contratacion de seguros, etc.)

Bienvenido, Mario,
Beneficios para Trabajudores y Pensionados

Servicio Médico Seguros Remuneraciones

Consulta tu Estado de Cuenta _

@8 VerEstado

Salud y Bienestar Seguros y Proteccion

Cudado médico para Cobertares para tu
tiy tu familia tranquligior

Inicio Beneficios EstadodeCuenta  Perfil




Proyectos de SM — Desarrollo de App lera Fase

* Servicio Médico:
e Consulta de limites y avance de copago.
e Consulta de estatus de reembolsos médicos.
* Consulta de vigencias y plan de beneficios de derechohabientes, asi como cambios de plan.
e Solicitud de cartas de servicio médico en linea.

e Consulta de normativa, directorio meédico y cuadro institucional de medicamentos, asi como list
productos no autorizados.

* Mensaje de notificacion para altas y bajas de prestadores del Directorio.
* Solicitudes de anticipos médicos.

e Consulta de personal de contacto.

* Guias de Captura.

e Subsidio Deportivo:
e Consultay seguimiento de tramites.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Proyectos de SM — Desarrollo de App lera Fase

* Remuneraciones y beneficios:
e Consultay descarga de recibos de nomina.

e Consulta de saldo de FIP.

e Consulta de estado de cuenta de ahorro.

e Solicitud de constancias de ingresos.

* Consulta de préstamos (Saldos corto, medio e hipotecario) y PEA corto, medio y largo plazo.
e Consulta de fecha de vencimiento de PEA de LP.

e Actualizacion de datos CURP, domicilio y teléfono.

e Actualizacion de Constancia de Situacion Fiscal.

e Seguros:
e Consulta de seguros contratados.

* Consulta de pdlizas.
e Consulta de beneficiarios.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA



Personal de Contacto

Rios Juarez Moisés

Lopez Garcia Carlos Nahum

Guzman Moreno Karina

Ruiz Aguilera Daniel

Gutierrez Villanueva Laura

Hernandez Lomeli Maria Fernanda

Tapia Fernandez Juan Manuel

Subdirector de Recursos Humanos

Especialista en Jefe

Especialista Coordinador de Temas Normativos,
Sistemas de Servicio Médico y Otras Prestaciones

Especialista de Servicio Médico y Otras Prestaciones

Especialista Médico Asesor (Oficina Central)

Tramitador de Servicio Médico y Otras Prestaciones

(Norte)

Especialista de Servicio Médico y Otras Prestaciones

(Oficina Central)

Cel. (55) 54079419
mrios@fira.gob.mx

Cel. (443) 2026814 Ext. Fira 12265

cnlopez@fira.gob.mx

Cel. (443) 3079357
kguzman@fira.gob.mx

druiz@fira.gob.mx

Cel. (443) 4208661
lgutierrez@fira.gob.mx

Cel. (474) 2072064
mhernandez@fira.gob.mx

Cel. (443) 1962756

imtapia@fira.gob.mx c|@
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Personal de Contacto

Tranquilino Valle Mayra
Navarrete Puebla Juan Carlos

Velasco Reyes Ena Aurora

Bravo Gonzalez José Antonio

Equihua Villa Miriam

Bermudez Castillo Alma Karen

Hernandez Rosales Rosa

Alejandra

Especialista de Servicio Médico y Otras

Prestaciones (Sur)

Analista de Servicio Médico y Otras Prestaciones
(Noroeste y Sureste)

Especialista de Servicio Médico y Otras
Prestaciones (Occidente)

Especialista de Servicio Médico y Otras

Prestaciones (Seguros y Centro Deportivo)

Especialista de Servicio Médico y Otras
Prestaciones

Analista Médico Asesor (CDMX)

Analista de Servicio Médico y Otras Prestaciones
(CDMX)

Cel. (777) 5311584

mtranquilino@fira.gob.mx

Cel. (443) 5731679
jnavarrete@fira.gob.mx

Cel. (33) 14178813
eavelazco@fira.gob.mx

Cel. (443) 1711204 Ext. Fira
12279

jabravo@fira.gob.mx

mequihua@fira.gob.mx

Cel. (55) 1224 4222
akbermudez@fira.gob.mx

Ext. Fira 51964

rahernandez@fira.gob.mx
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Personal de Contacto

Castrejon Cetina Mildred
Garcia Bustos Carmen Susana
Gil Zambrano Keila Susan

Sanchez Pérez Pablito

Analista de Servicio Médico y Otras

Prestaciones

Analista de Servicio Médico y Otras
Prestaciones

Analista Médico Asesor

Tramitador de Servicio Médico y Otras

Prestaciones

mcastrejon@fira.gob.mx

cgarcia@fira.gob.mx

kgil@fira.gob.mx

psanchez@fira.gob.mx
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Personal de contacto

Dra. Desirée DeeDee Ramirez Ruiz

Dra. Dulce Karely Ballesteros Rivera

Dra. Claudia Patricia Leon Kehoe

Dr. Javier Vazquez Raymundo

Dr. Leopoldo Cavazos Castro

Médico Asesor Occidente

Médico Asesor Noroeste

Médico Asesor Sureste

Médico Asesor Sur

Médico Asesor Norte

Cel. (33) 26 24 59 13 Correo
electronico:

smoccidente@fira.gob.mx

Cel. (662) 195 80 28 Correo
electrodnico:

smnoroeste@fira.gob.mx

Cel. (997) 112 61 86 Correo
electroénico:

smsureste@fira.gob.mx

Cel. (783) 112 9302 Correo
electronico:

smsur@fira.gob.mx

Cel. (81) 16 99 41 33 Correo
electronico:

smnorte@fira.gob.mx




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

=  Se cambia el nombre por Reglamento del Servicio Médico para personal pensionado o jubilado del Fondo de Garantia y
Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura (FONDO), antes era Reglamento de Servicios de Salud para personal
pensionado o jubilado del Fondo de Garantia y Fomento.

= Seincluye el concepto del Cuadro Institucional de Medicamentos.

= Seincluyen cambios en los siguientes articulos:

ARTICULO 1. El FONDO estd obligado a proporcionar los Servicios Médicos Unicamente a las personas sefialadas en los articulos
61,65 y 65 bis de las Condiciones Generales de Trabajo del Banco de México y de conformidad con el Capitulo IX de las mismas
Condiciones, las cuales son de aplicacién analoga a los pensionados o jubilados del Fondo de Garantia y Fomento para la
Agricultura, Ganaderia y Avicultura, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 17 de la Ley Reglamentaria de la Fraccion Xl
Bis del Apartado B, del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y demas disposiciones que al
efecto emita el FONDO.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

ARTICULO 8. Al fallecer el Titular, su conyuge, Concubina o Concubinario, hijos, y en su caso, ascendientes, que se encuentren
registrados como Derechohabientes podran conservar y continuar utilizando la prestacion de Servicio Médico durante seis meses
contados a partir de la fecha de fallecimiento del Titular, en el mismo Plan de Beneficios de Salud que gozaba al momento del

fallecimiento del Titular, en tanto acuden al Instituto Mexicano del Seguro Social a solicitar y tramitar el otorgamiento de Ia
pension respectiva.

(...)
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Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

PLAN BASICO

Se incluye:

Monto autorizado *S 13,117.00

PLAN ARANCEL

Se incluye:

Monto autorizado *S 13,117.00

PLAN EJECUTIVO

ARTICULO 45. Se elimina el requisito que los titulares que hayan tenido al momento de pensionarse tabulador de funcionario o
nivel IV pueden registrarse en la Plan Ejecutivo, ahora cualquier Titular puede registrarse en este plan.
FIRAR




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

Se incluye:

Monto Autorizado *S 13,117.00

ARTICULO 52. (Se deroga) Se eliminan los estudios de gabinete que requieren autorizacidn previa para su realizacion.

ARTICULO 55. Para los Derechohabientes registrados en los Planes Basico, Arancel y Ejecutivo, cuando hagan uso de centros
hospitalarios del Directorio de Prestadores de Servicios Médicos, el FONDO pagara el costo de habitacion estandar privada y el
costo de la cama del acompafiante en su caso. En el supuesto de que los Derechohabientes utilicen una habitacion con

especificaciones distintas y de mayor costo, cubriran a su cargo y sin derecho a reembolso, la diferencia directamente al
prestador del servicio hospitalario, al momento del alta.




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

ARTICULO 89. Los Derechohabientes tendrdn derecho a las prétesis internas que requieran, excepto las que se sefialan en el
Capitulo XVI de este Reglamento.




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

ARTICULO 98. Los servicios a los que se refiere el Articulo 97 comprenderén:

o (..)

o Endoposte de metal no precioso y _
(..)

Guarda oclusal.

Endodoncia, excepto implantes endodonticos.

Periodoncia, membranas de regeneracion tisular, injertos gingivales y 6seos.

Cirugia maxilofacial, excepto la estética.

Estudios radiolodgicos, excepto los utilizados con fines de procedimientos estéticos o de ortodoncia.

Los que el FONDO determine.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA




Modificaciones al Reglamento del Servicio Médico del personal pensionado o jubilado.

Anexo 7. Requisitos para el registro de padres en el servicio médico institucional

- Se homologaron los requisitos con Banco de México.
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Procedimiento Operativo para la Administracion y Acceso a los Servicios Médicos del
FONDO....

Se actualizo la especificacion“Criterios para el reembolso de medicamentos”
4. En casos de situaciones muy especificas tales como pandemias, epidemias y contingencias sanitarias locales, el tratamiento
podra autorizarse hasta por 6 meses mas, sin que esto pueda exceptuar la vigilancia médica de los padecimientos.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA
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